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Standardy Ochrony Małoletnich w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej                              w Brzeźnicy określają najważniejsze zasady związane z zapewnieniem bezpieczeństwa małoletnich. Pracownicy traktują małoletniego z szacunkiem oraz uwzględniają jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez Pracowników przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownicy realizując te cele, działają w ramach obowiązującego prawa, przepisów wewnętrznych oraz swoich kompetencji. 
Rozdział I
Podstawowe terminy
§1
Ilekroć w niniejszych Standardach jest mowa o:
1. Kierowniku – należy przez to rozumieć Kierownika Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Brzeźnicy;
2. Pracowniku – należy przez to rozumieć osobę zatrudnioną w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Brzeźnicy na podstawie umowy o pracę, osobę świadczącą usługi na podstawie umowy cywilnoprawnej, a także stażystę, praktykanta, wolontariusza lub osobę współpracującą na podstawie innych umów lub porozumień;
3. Ośrodku – należy przez to rozumieć Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Brzeźnicy;
4. Małoletnim, dziecku – każda osoba do ukończenia 18 roku życia;
5. Opiekunie małoletniego – jest to osoba uprawniona do reprezentacji małoletniego,                            w szczególności jego rodzic lub opiekun prawny;
6. Krzywdzeniu małoletniego – należy rozumieć popełnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkodę małoletniego przez jakąkolwiek osobę lub zagrożenie dobra małoletniego, w tym jego zaniedbywanie;
7. Danych osobowych małoletniego – należy przez to rozumieć wszelkie informacje umożliwiające jego identyfikację;
8. Standardach – należy przez to rozumieć Standardy Ochrony Małoletnich w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Brzeźnicy.
Rozdział II
Zasady zapewniające bezpieczne relacje między małoletnim a pracownikami. 
§2
Zasady bezpiecznej rekrutacji pracowników Ośrodka mających kontakt z małoletnimi:
1) Ośrodek przed nawiązaniem z osobą stosunku pracy lub przed zmianą stanowiska pracy wiążącego się z kontaktami z małoletnimi, zobowiązany jest do uzyskania informacji, czy dane tej osoby są zamieszczone w Rejestrze z dostępem ograniczonym lub Rejestrze osób, w stosunku do których Państwowa Komisja do spraw przeciwdziałania wykorzystaniu seksualnemu małoletnich poniżej lat 15 wydała postanowienie o wpisie do Rejestru;
2) Od kandydata pobiera się informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestępstw określonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art.189 a i art.207 Kodeksu karnego oraz ustawie z dnia 29 lipca 2005r.o przeciwdziałaniu narkomanii (Dz.U.2023r.poz.1939), lub za odpowiadające tym przestępstwom czyny zabronione określone w przepisach prawa obcego. 
3) Od kandydata pobiera się oświadczenie, pod rygorem odpowiedzialności karnej, 
o państwie lub państwach (innych niż Rzeczpospolita Polska) w których zamieszkiwał 
w ostatnich 20 latach;
4) Jeśli kandydat posiada obywatelstwo inne niż polskie, wówczas powinien przedłożyć również informację z rejestru karnego państwa, którego jest obywatelem, uzyskiwaną do celów działalności zawodowej lub wolontariackiej związanej z kontaktami z małoletnimi, bądź informację z rejestru karnego, jeśli prawo tego państwa nie przewiduje wydania informacji dla wyżej wymienionych celów;
5) Jeśli prawo państwa, z którego ma być przedłożona informacja o niekaralności, nie przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wówczas kandydat składa, pod rygorem odpowiedzialności karnej, oświadczenie o tym fakcie wraz                                            z oświadczeniem, że nie był prawomocnie skazany w tym państwie za czyny zabronione odpowiadające przestępstwom określonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziałaniu narkomanii oraz nie wydano wobec niego innego orzeczenia, w którym stwierdzono, iż dopuścił się takich czynów zabronionych oraz że nie ma obowiązku wynikającego z orzeczenia sądu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania się do zakazu zajmowania wszelkich lub określonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub określonych zawodów albo działalności, związanych z wychowaniem, edukacją, wypoczynkiem, leczeniem, świadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacją innych zainteresowań przez małoletnich, lub z opieką nad nimi.

§3

Zasady bezpiecznej relacji pracownika  z małoletnimi:
1. Podstawową zasadą wszystkich czynności podejmowanych przez pracownika jest działanie dla dobra małoletniego i w jego interesie.
2. Pracownik traktuje małoletnich z szacunkiem, uwzględnia jego godność i potrzeby.
3. Pracownik w ramach wykonywania obowiązków zwraca uwagę na czynniki ryzyka                  i symptomy krzywdzenia dzieci, sytuację dzieci niepełnosprawnych i dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. 
4. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec małoletniego jakichkolwiek form przemocy. 
5. Zasady bezpiecznych relacji  z małoletnimi obowiązują wszystkich pracowników.
6. Pracownik zapoznaje się ze Standardami, potwierdza ten fakt oświadczeniem stanowiącym Załącznik nr 1 do Standardów i zobowiązuje się do ich stosowania. 
7.  Pracownik zobowiązany jest do utrzymania profesjonalnej relacji z małoletnimi 
i każdorazowego rozważenia, czy jego reakcja, komunikat bądź działanie wobec małoletniego jest odpowiednie do sytuacji, uzasadnione, bezpieczne i sprawiedliwe. 
8. Pracownik w kontakcie z małoletnimi:
1) zachowuje cierpliwość, spokój i odnosi się do małoletnich z szacunkiem,
2) docenia wkład dzieci w podejmowane działania,
3) uważnie słucha i udziela odpowiedzi adekwatnych do wieku i sytuacji,
4) chroni informacje wrażliwe dotyczące małoletnich, nie ujawnia informacji 
osobom nieuprawnionym.
9.  Małoletni ma prawo do prywatności, odstąpienie od zasad poufności każdorazowo musi być uzasadnione, a małoletni o takim fakcie powinien być poinformowany. 
10. W przypadku konieczności rozmowy z małoletnim na osobności, pracownik powinien pozostawić uchylone drzwi, bądź poprosić innego pracownika o uczestniczenie 
w rozmowie. 
11. Pracownik  zobowiązany jest do równego traktowania małoletnich, niezależnie od ich płci, orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego czy niepełnosprawności. 
12.  Kontakt pracownika z małoletnim możliwy jest wyłącznie w sytuacji wynikającej  
z realizacji obowiązków służbowych i spełnia zasady bezpiecznego kontaktu oraz jest odpowiedzią na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzględniając wiek dziecka, etap rozwojowy, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Kontakt z małoletnim powinien odbywać się                 w obecności Opiekuna małoletniego. 

Rozdział III
Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia małoletniego przez pracownika, innego małoletniego lub opiekuna małoletniego
§4
1. W sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu małoletniego pracownik ma obowiązek niezwłocznego poinformowania Kierownika 
o tym fakcie w formie ustnej, a także pisemnej, poprzez przedłożenie stosownej notatki służbowej.
2. Przekazanie informacji powinno nastąpić w tym samym dniu, w którym pracownik powziął podejrzenie lub informację. Jeśli przekazanie informacji nastąpiło po godzinach pracy Ośrodka, pracownik powiadamia policję o sytuacji  podejrzenia krzywdzenia lub               o krzywdzeniu małoletniego. 
3. Po przekazaniu informacji do Kierownika należy w pierwszej kolejności ustalić czy zachodzą przesłanki uzasadniające wszczęcie procedury odebrania dziecka na podstawie art. 12a ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej, a następnie ustalić jakie podmioty i instytucje poinformować o podejrzeniu krzywdzenia małoletniego. 
4. Jeśli zastosowano procedurę wynikającą z art.12a ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej, zasadnym jest skierowanie do sądu rodzinnego wniosku, o którym mowa w art. 572 k.p.c. lub złożenie zawiadomienia o podejrzeniu popełnienia przestępstwa. Kierownik niezwłocznie kieruje taki wniosek do właściwych organów. 
5. Obowiązki określone powyżej nie wpływają na obowiązek ewentualnego wszczęcia procedury „Niebieskie Karty.” 
6. W przypadku, gdy zgłoszono krzywdzenie małoletniego przez pracownika, to osoba ta zostaje natychmiast odsunięta od wszelkich form kontaktu z małoletnimi do czasu wyjaśnienia sprawy. 
§5
W każdym przypadku zauważenia krzywdzenia małoletniego należy założyć Kartę Interwencji, której wzór stanowi Załącznik nr 2 do Standardów. 
§6
1. Za przyjmowanie zgłoszeń o zdarzeniach zagrażających małoletniemu i udzieleniu mu wsparcia odpowiedzialni są wszyscy pracownicy. 
2. Niezależnie od obowiązku określonego powyżej, Kierownik wyznacza pracownika koordynującego przyjmowanie zgłoszeń o zdarzeniach zagrażających małoletniemu i organizację dla niego pomocy i wsparcia. 
3. Tworzy się wewnętrzny rejestr ujawnionych lub zgłoszonych zdarzeń mogących zagrażać dobru małoletniego.
Rozdział IV
Zasady ochrony danych osobowych małoletniego
§7
[bookmark: _GoBack]Dane osobowe małoletniego podlegają ochronie na zasadach określonych w Ustawie z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady Europy (UE)2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych  w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie 
o ochronie danych)
1) Pracownik ma obowiązek zachowania tajemnicy danych osobowych, które przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobów zabezpieczenia danych osobowych przed nieuprawnionym dostępem.
2) Dane osobowe małoletniego są udostępnione wyłącznie osobom i podmiotom uprawnionym na podstawie odrębnych przepisów. 
3) Pracownik jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych małoletniego tylko 
w zakresie określonym przez prawo oraz na zasadach zawartych w Polityce bezpieczeństwa przetwarzania danych osobowych i danych wrażliwych oraz instrukcji zarządzania systemem informatycznym które obowiązują w Ośrodku.

Rozdział V
Zasady ochrony wizerunku małoletniego
§8
Pracownik uznając prawo małoletniego do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia ochronę wizerunku małoletniego. 
§9
1.Pracownikowi nie wolno utrwalać wizerunku małoletniego (tj. filmowanie, fotografowanie) bez pisemnej zgody opiekuna małoletniego. 
2.Jeśli wizerunek małoletniego stanowi jedynie szczegół całości, takiej jak zgromadzenie, publiczna impreza, zgoda Opiekuna małoletniego na utrwalanie wizerunku nie jest wymagana. 
Rozdział VI
Zasady korzystania z urządzeń elektronicznych z dostępem do Sieci Internet oraz ochrona małoletnich przed  treściami szkodliwymi i zagrożeniami w sieci  Internet
§10
1. Ośrodek nie udostępnia małoletnim dostępu do sieci Internet.
2. W przypadku korzystania małoletnich z prywatnych urządzeń elektronicznych 
 z dostępem do sieci Internet pracownik informuje małoletnich o zasadach bezpiecznego korzystania z sieci Internet. 
3. W przypadku zauważenia przez pracownika, że małoletni korzysta  z niewłaściwych                    i szkodliwych treści, informuje o tym Opiekuna małoletniego. 
Rozdział VII
Wprowadzenie, monitoring i aktualizacja Standardów
§11
1. Kierownik wyznacza osobę odpowiedzialną za przygotowanie pracowników do stosowania Standardów.
2. W ramach przygotowania pracowników do stosowania Standardów przeprowadzane są spotkania szkoleniowe z wykorzystaniem materiałów informacyjno-edukacyjnych. 
3. Standardy podlegają weryfikacji nie rzadziej niż co dwa lata pod względem zgodności          z obowiązującymi przepisami prawa oraz ocenie ich merytorycznej przydatności. Weryfikacja dokonywana jest przez Kierownika lub osobę przez niego wyznaczoną – Załącznik nr 3 Ankieta monitorująca. 
4. W wyniku weryfikacji o której mowa powyżej sporządzany jest raport ewaluacyjny,             w którym wskazane są ewentualne sugestie i kierunki aktualizacji Standardów. 
Rozdział VIII
Zasady udostępniania Standardów
§12
1. Dokument „Standardy Ochrony Małoletnich” oraz jego skrócona wersja przeznaczona dla małoletnich jest dokumentem ogólnodostępnym. 
2. Dokument zamieszczony jest na stronie internetowej oraz jest dostępny do wglądu             w Ośrodku w Sekretariacie. 

